
 

Jamstvo proizvođača za sisteme dimovoda od polipropilena (PP) 

 
Jeremias daje jamstvo proizvođača od 6 godina za elemente dimovoda 
i / ili sisteme dimovoda izrađene od polipropilena (PP) prema sljedećim 
jamstvenim  uvjetima. Jamstvo vrijedi ne dovodeći u pitanje obvezne 
zakonske propise, koji pripadaju korisniku jamstva naspram 
prodavatelja, odnosno montera (bilo da je prodavatelj Jeremias ili neki 
drugi prodavatelj), kao i ne dovodeći u pitanje zakonska pravila 
odgovornosti. Prava korisnika jamstva nisu ograničena jamstvom. 
 
 
I. Predmet jamstva 
 
Jeremias daje jamstvo je za ugrađene komponente dimovodnih plinova 
za priključke i / ili vertikalni sistem dimovoda od polipropilena (PP); 
isključene su dimovodne komponente koje podliježu prirodnoj abraziji 
(kontrolni poklopci, spojnice, različiti čepovi, prigušivači, brtve svih 
vrsta), kao i dimovodne komponente koje apsorbiraju linearno širenje, 
pa je pri servisiranju potrebna zamjena brtvi. Ovo jamstvo ne pokriva 
proizvode drugih proizvođača. 

II. Zaštita jamstva 
 
Jamstvo se daje na proizvode, koji se prodaju od 1. studenog 2014 godine. 
Jamstvo je ograničeno na 72 mjeseca. Kao početak jamstva je datum 
isporuke. Ukoliko ne postoji otpremnica, jamstvo počinje datumom kupnje 
od strane korisnika jamstva. Trajanje jamstva ostaje nepromijenjeno 
uslugama koje se pružaju prema zakonskom jamstvu, odnosno ovom 
jamstvu. Ako se dimovodne komponente, odnosno sistemi dimovoda 
zamjenjuju, ne daje se novo jamstvo i jamstvenim rok se ne produljuje. 

III. Slučaj jamstva  

 
Zahtjev za jamstvo pretpostavlja da je predmet jamstva za vrijeme 
jamstvenog roka, pokazuje materijalni nedostatak (u daljnjem tekstu: 
"kvar") prema definiciji u § 434 odlomak 1 BGB-zakona i da je kvar nastao 
zbog materijala ili proizvodnih nedostataka. Štete uzrokovane od treće 
strane i vanjskih utjecaja (npr. oštećenja u transportu, nepravilno 
skladištenje, nepravilna instalacija, nepoštivanje uputa za instalaciju, 
nepravilna uporaba ili rukovanje, prekomjerno opterećenje, požar ili nasilno 
djelovanje), ne predstavljaju slučaj jamstva. 

IV. Usluge pod garancijom 

 
U slučaju jamstva Jeremias preuzima po vlastitom izboru ili popraviti 
proizvod koji podliježe jamstvu ili  izvršiti besplatnu zamjenu za novo. 
Jamstvo ne uključuje nikakve zahtjeve za odštetu.  

V. Preduvjeti i uvjeti korištenja 

 
Jamstvo i uvjeti korištenja jamstva podliježu sljedećim preduvjetima i 
uvjetima: 
 
(a) Zahtjevi pod jamstvom moraju biti izravno postavljeni Jeremiasu. 
 
(b) Svaki nedostatak mora se odmah prijaviti Jeremiasu (u daljnjem tekstu: 
"Obavijest o nedostatcima"). Isključuju se zahtjevi iz jamstva ukoliko je 
obavijest o nedostatku poslana Jeremiasu kasnije od mjesec dana nakon 
završetka jamstvenog roka (prema broju 2.). 
 
(c) Korisnik jamstva mora Jeremiasu u roku od 3 tjedna od obavijesti o 
nedostatku dostaviti sljedeće dokumente: 
• Otpremnicu, odnosno račun kao dokaz da je jamstveni slučaj nastupio 
u  jamstvenom roku; 
• Potvrdu licencirane firme za instalacije grijanja ili dimnjaka o ispravno 
instalirano, sistemu dimovoda i puštanju u pogon 
•  Dokaz da je prva instalacija i puštanje u pogon zadovoljavala propise 
o gradnji sistema dimovoda uz potvrdni nalaz odgovornog ovlaštenog 
dimnjačara (potvrda o prihvaćanju mora uslijediti unutar 2 tjedna 
nakon prvog instaliranja i puštanja u pogon), odnosno ako je to 
primjenjivo, protokolom puštanja u pogon; 
•  Svi protokoli o ispitivanju emisija od prvog puštanja u pogon kao 
dokaz  o sukladnosti sa preporučenim intervalima održavanja; 
•   Ugovor o održavanju i dokazi o održavanju ložišta, ako je na 
raspolaganju. 
 
 
 
(d) Rad sistema dimovoda uvijek je izvršen sukladno uputama za 

montažu,  instalacijskim uputama i odobrenjim, kao i općim pravilima 
tehnike i važečeg prava. Za više informacija obratite se svom 
instalateru ili na adresu https://www.jeremias.de/downloads. 
Jeremias u slučaju jamstva zadržava pravo provjere pravilne uporabe 
Jeremias dimovodnih komponenti, odnosno Jeremias sistema 
dimovoda u suglasju s odredbama.  
 
(e) Korisnik garancije predaje Jeremiasu reklamirane dijelove. Treba 
ih poslati o vlastitom trošku Jeremiasu. Ukoliko jedan od gore 
navedenih preduvjeta / uvjeta nije uzeti u obzir ili poštovani, 
Jeremias ima pravo odbiti jamstvenu uslugu. 

VI. Prostorno područje važenja 

 
Usluge pod jamstvom ograničene su predmetima (u skladu s točkom 1.), 
koje je korisnik jamstva kupio i koristio u Njemačkoj. 

VI. Primjenjivi zakon 

 
Ovo jamstvo podliježe zakonu Savezne Republike Njemačke 

 
Jeremias GmbH 
Opfenrieder Str. 12 
91717 Wassertrüdingen  
Deutschland 
 


